Varumarkesetiska riktlinjer for EQUNIQUE®:
1. Arlighet och transparens

- Kundkommunikation: All kommunikation med kunder ska vara tydlig, arlig och
transparent. Vi ska aldrig vilseleda eller ge falska forhoppningar.

- Produktinformation: Produktbeskrivningar och marknadsféringsmaterial ska vara
korrekta och uppdaterade.

2. Hallbarhet och ansvar

- Miljé: Vi atar oss att minska var miljdpaverkan genom hallbara
verksamhetsmetoder och ansvarsfulla val av material.

- Ansvarsfullt inkdp: Vi ska arbeta med leverantdrer och partners som delar vart
engagemang for socialt och miljdmassigt ansvar.

3. Respekt och inkludering

- Mangfald: EQUNIQUE® ar forpliktat till att stddja mangfald och inkludering inom
organisationen och i var marknadsforing.

- Jamlik behandling: Alla anstallda, partners och kunder ska behandlas med respekt
och vardighet, oavsett bakgrund.

4. Integritet och etik

- Datahantering: Vi skyddar kund- och affarsdata noggrant och foljer alla lagar och
regler for dataskydd.

- Etisk affarsmetodik: Alla affarsbeslut ska fattas med integritet och hog etisk
standard i atanke.

5. Kundfokus

- Excellens i service: Vi stravar efter att dvertraffa kundens férvantningar och
leverera exceptionell service.

- Feedback och forbattring: Vi uppmuntrar och vardesatter kundens feedback for att
kontinuerligt forbattra vara produkter och tjanster.

6. Kreativitet och innovation

- Unika I6sningar: Vart mal ar att skapa unika och innovativa produkter som ger
varde och gladje till vara kunder.

- Framja nytankande: Vi uppmuntrar ett arbetsklimat dar kreativa idéer och
nytankande kan frodas.

7. Socialt engagemang



- Gemenskap: EQUNIQUE® ska aktivt stodja och engagera sig i lokalsamhallet och
valgorenhetsinstanser.

- Utbildning och medvetenhet: Vi arbetar for att hoja medvetenheten om viktiga
sociala och miljdmassiga fragor.

Genom att folja dessa riktlinjer stravar EQUNIQUE® efter att bygga ett varumarke
som inte bara levererar hogkvalitativa produkter, utan ocksa tjanar som en positiv
kraft i samhallet. Om vi alla tar dessa riktlinjer till hjartat, kan vi tillsammans bidra till
en mer ansvarsfull och hallbar framtid.

EQUNIQUE

Love Care Protect



